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Εισαγωγή 
Η ΜΟΔΙΠ/ΑΠΘ σε συνεργασία με τη Μονάδα Ψηφιακής Διακυβέρνησης πραγματοποίησε έρευνα 

ικανοποίησης των ενδιαφερόμενων μερών (stakeholders) του Ιδρύματος. Το ερωτηματολόγιο 

διανεμήθηκε από 7 Μαρτίου 2025 έως 21 Μαρτίου 2025 σε συνολικά 440 ενδιαφερόμενα μέρη, 

με τα οποία αλληλοεπιδρούν τα Τμήματα και έχουν κοινοποιήσει τα στοιχεία τους στη ΜΟΔΙΠ. Η 

συγκεκριμένη πρωτοβουλία εντάσσεται στο πλαίσιο της συνεχούς βελτίωσης της κουλτούρας 

ποιότητας και της διασύνδεσης του Ιδρύματος με την κοινωνίας και την αγορά εργασίας.  

Η συμμετοχή στην έρευνα ήταν ανώνυμη και προαιρετική, ενώ θεωρήθηκε σημαντική για την 

εξαγωγή συμπερασμάτων. Η αξιολόγηση πραγματοποιήθηκε μέσω ερωτηματολογίου 

ηλεκτρονικής μορφής, το οποίο περιελάβανε ερωτήσεις κλειστού τύπου, σε ενότητες, ώστε να 

καλύπτουν ποικίλες πτυχές.  

Η πρώτη ενότητα αφορούσε χαρακτηριστικά των ενδιαφερόμενων μερών (φορέων) 
περιλαμβάνοντας ερωτήσεις για την ιδιότητά τους, το μέγεθος, τον κλάδο και την επιστημονική 

περιοχή δραστηριοποίησης τους, τη σχέση τους με τα τμήματα του Ιδρύματος (όπως τα τμήματα 

που προέρχονται οι περισσότεροι εργαζόμενοί τους και στα έργα που συνεργάζονται με τα 
τμήματα) και τον αριθμό φοιτητών που έχουν απασχολήσει. Αυτή η ενότητα στόχευε στην 

κατανόηση των χαρακτηριστικών των ενδιαφερόμενων μερών. 

Η δεύτερη ενότητα επικεντρώθηκε στους τομείς στρατηγικής στόχευσης του ΑΠΘ για την ανάπτυξή 
του, καθώς και στη συμβολή της διασφάλισης ποιότητας στις διάφορες δραστηριότητες αυτού.  

Η τρίτη ενότητα επικεντρώθηκε στη γενική ικανοποίηση του φορέα από τους αποφοίτους σε 

τομείς, όπως η κατάρτιση, οι γνώσεις, η πρακτική εμπειρία, οι επιστημονικές γνώσεις, η 

επαγγελματική συμπεριφορά κ.α. Ζητήθηκε επίσης και η γνώμη του φορέα για τις επιπλέον γενικές 
και ειδικές δεξιότητες που θα επιθυμούσε να έχουν οι απόφοιτοι (ενδεικτικά κριτική σκέψη, 

οργάνωση, επίλυση προβλημάτων κ.α.). Η ενότητα προσέφερε πολύτιμες πληροφορίες για ισχυρά 

και αδύναμα σημεία των αποφοίτων, και τους τομείς που απαιτούν περαιτέρω ενίσχυση.  

Η τέταρτη ενότητα αφορούσε το βαθμό ικανοποίησης του φορέα αναφορικά με την εξωστρέφεια 

του τμήματος, την πληροφόρηση  που παρέχει για τους σκοπούς, το αντικείμενο και το 

παραγόμενο έργο, τις διάφορες δράσεις εξωστρέφειας που υλοποιεί. Στην ενότητα εξετάστηκε η 

συμβολή του τμήματος στην ανάπτυξη.  

Τα αποτελέσματα της έρευνας παρουσιάζονται ακολούθως, μαζί με σχετικές παρατηρήσεις και 

συμπεράσματα.  
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Ανάλυση Αποτελεσμάτων  
Ενότητα 1η – Χαρακτηριστικά Φορέων  
 

Από τα 440 ενδιαφερόμενα μέρη απάντησαν 66.   
Συμμετοχή 15% 

Πίνακας 1 

 
Γράφημα 1 

 

 Εκ μέρους των φορέων που συμμετείχαν στην έρευνα απάντησαν ο «Πρόεδρος/Διευθύνων Σύμβουλος» σε 
ποσοστό περίπου 26%, «Διευθυντής» σε ποσοστό λίγο κάτω από 23%, «Στέλεχος» του φορέα σε ποσοστό 

περίπου 29% και «Άλλος» σε ποσοστό λίγο κάτω από 23%. Οι απαντήσεις με ιδιότητα «Πρόεδρος/Διευθύνων 
Σύμβουλος» και «Διευθυντής» αθροίζονται σε ποσοστό σχεδόν 49% αποδεικνύοντας το ενδιαφέρον των 

ανώτατων στελεχών των επιχειρήσεων στο να συμμετάσχουν στην έρευνα.  
Ιδιότητα 
 Ποσοστό 
Πρόεδρος ή Διευθύνων Σύμβουλος 25,76% 
Διευθυντής 22.73% 
Στέλεχος  28.78% 
Άλλο 22.73% 

Πίνακας 2 

 
Γράφημα 2 

15%

85%

Συμμετοχή στην Έρευνα

Απάντησαν Δεν απάντησαν

25,76%

22,73%28,79%

22,73%

Ιδιότητα

Πρόεδρος ή Διευθύνων Σύμβουλος Διευθυντής Στέλεχος Άλλο
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Περίπου 26% των φορέων που συμμετείχαν στην έρευνα ανήκουν στις «Πολύ μικρές επιχειρήσεις», λίγο 
κάτω από το 24% στις «Μικρές», περίπου το 26% στις «Μεσαίες» και περίπου το 24% στις «Μεγάλες». Τα 

αποτελέσματα παρουσιάζουν απόλυτη ισορροπία στο μέγεθος των επιχειρήσεων που συμμετείχαν.  
 

Μέγεθος φορέα (υπηρεσία/επιχείρηση/άλλο) 
 Ποσοστό 

Πολύ μικρή (0-10 άτομα προσωπικό) 25.76% 
Μικρή (< 50 άτομα προσωπικό) 24.24% 
Μεσαία (< 250 άτομα προσωπικό) 25.76% 
Μεγάλη (> 250 άτομα προσωπικό) 24.24% 

Πίνακας 3 
 

 
Γράφημα 3 

 
Οι κλάδοι δραστηριοποίησης των φορέων που συμμετείχαν στην έρευνα με τα υψηλότερα ποσοστά 

συμμετοχής είναι «Υπηρεσίες» περίπου με 20%, η «Εκπαίδευση» με λίγο πάνω από 18% και ο «Ενέργεια – 
Περιβάλλον» κοντά στο 12%. Η επιλογή «Άλλο» συγκέντρωσε επίσης υψηλό ποσοστό, περίπου 23%. Οι 

λοιποί κλάδοι δραστηριότητας είχαν μικρό ποσοστό συμμετοχής. Αναφέρονται «Πολιτισμός» με λίγο πάνω 
από 9%, «Κατασκευές – Μεταποίηση» και «Φάρμακα – Καλλυντικά» με περίπου 5%. Ακολουθούν η 

«Βιομηχανία – Μεταποίηση» και «Τουρισμός» με λίγο κάτω από 2%. Κάποιοι κλάδοι δεν εμφανίζονται 
καθόλου ανάμεσα στα συλλεχθέντα αποτελέσματα, όπως «Μεταφορά – Αποθήκευση», «Χρηματοπιστωτικές 

& Ασφαλιστικές Δραστηριότητες», «Τεχνολογία» και «Εμπόριο».   

Κλάδος δραστηριοποίησης φορέα (υπηρεσία/επιχείρηση/άλλο) 
 Ποσοστό 

Βιομηχανία - Μεταποίηση 1.52% 
Κατασκευές – Δομικά υλικά 4.55% 
Ενέργεια - Περιβάλλον 12.12% 
Εργαλεία – Μηχανήματα 1.52% 
Μεταφορά και Αποθήκευση 0.00% 

25,76%

24,24%25,76%

24,24%

Μέγεθος Φορέα

Πολύ μικρή (0-10 άτομα προσωπικό) Μικρή (< 50 άτομα προσωπικό)

Μεσαία (< 250 άτομα προσωπικό) Μεγάλη (> 250 άτομα προσωπικό)
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Χρηματοπιστωτικές & Ασφαλιστικές δραστηριότητες 0.00% 
Τεχνολογία 0.00% 
Εκπαίδευση  18.16% 
Πολιτισμός  9.09% 
Αθλητισμός  3.03% 
Εμπόριο (Χονδρικό & λιανικό) 0.00% 
Τρόφιμα – Αγροτικά Προϊόντα 1.52% 
Φάρμακα – Καλλυντικά 4.55% 
Τουρισμός 1.52% 
Υπηρεσίες 19.70% 
Άλλο 22.72% 

Πίνακας 4 
 

 
Γράφημα 4 

 

Η «Πολυτεχνική Σχολή» με λίγο κάτω από 20% αποτελεί την επιστημονική περιοχή/πεδίο, στην οποία 
δραστηριοποιούνται οι περισσότεροι φορείς που συμμετείχαν στην έρευνα. Υψηλά ποσοστά παρουσιάζουν 

επίσης η «Φιλοσοφική Σχολή» με κοντά στο 17%, η «Νομική Σχολή» και η «Σχολή Γεωπονίας, Δασολογίας & 
Φυσικού Περιβάλλοντος» με λίγο πάνω από 12%, καθώς και η «Παιδαγωγική Σχολή» με λίγο κάτω από 11%. 

Οι υπόλοιπες σχολές ακολουθούν με μονοψήφια ποσοστά.    
Επιστημονική περιοχή/πεδίο, στην οποία δραστηριοποιείται ο φορέας (υπηρεσία/επιχείρηση/άλλο) 
 Ποσοστό 
Θεολογική Σχολή 1.52% 
Φιλοσοφική Σχολή  16.66% 
Σχολή Θετικών Επιστημών 9.09% 
Νομική Σχολή 12.12% 
Σχολή Κοινωνικών & Οικονομικών Επιστημών 6.06% 
Σχολή Επιστημών Υγείας 6.06% 

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%

Βιομηχανία - Μεταποίηση
Κατασκευές – Δομικά υλικά

Ενέργεια - Περιβάλλον
Εργαλεία – Μηχανήματα

Μεταφορά και Αποθήκευση
Χρηματοπιστωτικές & Ασφαλιστικές δραστηριότητες

Τεχνολογία
Εκπαίδευση 
Πολιτισμός 
Αθλητισμός 

Εμπόριο (Χονδρικό & λιανικό)
Τρόφιμα – Αγροτικά Προϊόντα

Φάρμακα – Καλλυντικά
Τουρισμός
Υπηρεσίες

Άλλο

Κλάδος Δραστηριοποίησης Φορέα
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Πολυτεχνική Σχολή 19.70% 
Σχολή Καλών Τεχνών 1.52% 
Παιδαγωγική Σχολή 10.60% 
Σχολή Επιστημών Φυσικής Αγωγής & Αθλητισμού 4.55% 
Σχολή Γεωπονίας, Δασολογίας & Φυσικού Περιβάλλοντος 12.12% 

Πίνακας 5 
 

 
Γράφημα 5 

 

Ακολούθως παρουσιάζονται τα τμήματα του ΑΠΘ, από το οποίο προέρχονται οι περισσότεροι εργαζόμενοι 

του φορέα.   
Τμήμα του ΑΠΘ, από το οποίο προέρχονται οι περισσότεροι εργαζόμενοί του φορέα (υπηρεσία/επιχείρηση/άλλο) 
 Ποσοστό 
Θεολογίας 3.03% 
Κοινωνικής Θεολογίας και Χριστιανικού Πολιτισμού 0.00% 
Νομικής  10.60% 
Οικονομικών Επιστημών 3.03% 
Πολιτικών Επιστημών 1.52% 
Δημοσιογραφίας και Μέσων Μαζικής Επικοινωνίας 1.52% 
Φιλολογίας 3.03% 
Ιστορίας και Αρχαιολογίας 6.04% 
Φιλοσοφίας και Παιδαγωγικής 0.00% 
Ψυχολογίας 4.55% 
Αγγλικής Γλώσσας και Φιλολογίας 1.52% 
Γαλλικής Γλώσσας και Φιλολογίας 1.52% 
Γερμανικής Γλώσσας και Φιλολογίας 0.00% 
Ιταλικής Γλώσσας και Φιλολογίας 0.00% 
Φυσικής 3.03% 
Μαθηματικών 0.00% 
Χημείας 3.03% 
Βιολογίας 1.52% 

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00%

Θεολογική Σχολή

Φιλοσοφική Σχολή 

Σχολή Θετικών Επιστημών

Νομική Σχολή

Σχολή Κοινωνικών & Οικονομικών Επιστημών

Σχολή Επιστημών Υγείας

Πολυτεχνική Σχολή

Σχολή Καλών Τεχνών

Παιδαγωγική Σχολή

Σχολή Επιστημών Φυσικής Αγωγής & Αθλητισμού

Σχολή Γεωπονίας, Δασολογίας & Φυσικού Περιβάλλοντος

Επιστημονική Περιοχή Δραστηριοποίησης Φορέα
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Γεωλογίας 1.52% 
Πληροφορικής 0.00% 
Πολιτικών Μηχανικών 6.06% 
Αρχιτεκτόνων Μηχανικών 1.52% 
Μηχανολόγων Μηχανικών 6.06% 
Ηλεκτρολόγων Μηχανικών και Μηχανικών Υπολογιστών 0.00% 
Χημικών Μηχανικών 1.52% 
Αγρονόμων Τοπογράφων Μηχανικών 3.03% 
Μηχανικών Χωροταξίας και Ανάπτυξης 1.52% 
Εικαστικών και Εφαρμοσμένων Τεχνών 0.00% 
Μουσικών Σπουδών 0.00% 
Θεάτρου 1.52% 
Κινηματογράφου 0.00% 
Δημοτικής Εκπαίδευσης 7.55% 
Επιστημών Προσχολικής Αγωγής και Εκπαίδευσης 3.03% 
Ιατρικής 3.03% 
Κτηνιατρικής 0.00% 
Οδοντιατρικής 0.00% 
Φαρμακευτικής  3.03% 
Γεωπονίας 6.06% 
Δασολογίας και Φυσικού Περιβάλλοντος 6.06% 
Επιστήμης Φυσικής Αγωγής και Αθλητισμού (Θεσσαλονίκη) 4.55% 
Επιστήμης Φυσικής Αγωγής και Αθλητισμού (Σέρρες) 0.00% 

Πίνακας 6 
 

 
Γράφημα 6 

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00% 12,00%
Θεολογίας

Νομικής 
Πολιτικών Επιστημών

Φιλολογίας
Φιλοσοφίας και Παιδαγωγικής

Αγγλικής Γλώσσας και Φιλολογίας
Γερμανικής Γλώσσας και Φιλολογίας

Φυσικής
Χημείας

Γεωλογίας
Πολιτικών Μηχανικών

Μηχανολόγων Μηχανικών
Χημικών Μηχανικών

Μηχανικών Χωροταξίας και Ανάπτυξης
Μουσικών Σπουδών

Κινηματογράφου
Επιστημών Προσχολικής Αγωγής και Εκπαίδευσης

Κτηνιατρικής
Φαρμακευτικής 

Δασολογίας και Φυσικού Περιβάλλοντος
Επιστήμης Φυσικής Αγωγής και Αθλητισμού (Σέρρες)

Τμήμα ΑΠΘ, από το οποίο προέρχονται οι εργαζόμενοι του φορέα
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Οι φορείς που συμμετείχαν στην έρευνα έχουν κυρίως συνεργαστεί με τα Τμήματα του ΑΠΘ στον τομέα της 
«Πρακτικής Άσκησης», ποσοστό πάνω από 51%. Υψηλό ποσοστό παρουσιάζει η «Συμμετοχή σε 

συνέδρια/ημερίδες/σεμινάρια» με περίπου 22%. Ιδιαίτερος σημαντική κρίνεται επίσης η συνεργασία που 
αναπτύσσεται στα «Ερευνητικά Προγράμματα», η οποία ακολουθεί με διψήφιο ποσοστό, κοντά στο 11%. Οι 

υπόλοιπες κατηγορίες παρουσιάζουν χαμηλά ποσοστά (έως 5%).  
Έργα στα οποία έχει συνεργαστεί ο φορέας με Τμήμα του ΑΠΘ κατά την τελευταία πενταετία 

 Ποσοστό 

Πρακτική Άσκηση  51.51% 

Ερευνητικά Προγράμματα 10.61% 

Συμμετοχή σε συνέδρια/ημερίδες/σεμινάρια 21.20% 

Διοργάνωση συνεδρίων/ ημερίδων/ σεμιναρίων με το Τμήμα 4.55% 

Στελέχη του φορέα συμμετέχουν σε επιτροπή του Τμήματος 3.03% 

Στελέχη του φορέα απασχολούνται ως διδάσκοντες στο Τμήμα 4.55% 

Άλλο 4.55% 

Πίνακας 7 
 

 
Γράφημα 7 

 

 

51,51%

10,61%

21,20%

4,55%

3,03%

4,55%
4,55%

Έργα στα οποία έχει συνεργαστεί ο φορέας με Τμήμα του ΑΠΘ κατά την τελευταία 5ετία

Πρακτική Άσκηση Ερευνητικά Προγράμματα

Συμμετοχή σε συνέδρια/ημερίδες/σεμινάρια Διοργάνωση συνεδρίων/ ημερίδων/ σεμιναρίων με το Τμήμα

Στελέχη του φορέα συμμετέχουν σε επιτροπή του Τμήματος Στελέχη του φορέα απασχολούνται ως διδάσκοντες στο Τμήμα

Άλλο
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Περίπου το 56% των φορέων που συμμετείχαν στην έρευνα έχει απασχολήσει έως 10 φοιτητές. Ένα ποσοστό 
λίγο πάνω από το 33% έχει απασχολήσει μεταξύ 11 και 50 φοιτητές. Ενώ πάνω από 50 φοιτητές έχει 

απασχολήσει περίπου το 12% των φορέων.  
Αριθμός φοιτητών που έχει απασχολήσει ο φορέας 

 Ποσοστό 

Έως 10 56.06% 

Μεταξύ 11 - 50 33.33% 

Μεταξύ 51 -100 3.03% 

100 και άνω 7.58% 

Πίνακας 8 

 

 
Γράφημα 8 

  

56,06%33,33%

3,03%
7,58%

Ενδεικτικός αριθμός φοιητών του Τμήματος που έχει 
απασχολήσει ο Φορέας

έως 10: 37 11-50: 22 51-100: 2 100 και άνω: 5
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Ενότητα 2η – Αξιολόγηση Τομέων Στρατηγικής Στόχευσης ΑΠΘ & η Συμβολή της Διασφάλισης 
Ποιότητας  
 
Ιδιαίτερο ενδιαφέρον παρουσιάζουν οι απόψεις των φορέων αναφορικά με τους τομείς, στους οποίους 

πρέπει να στοχεύσει το ΑΠΘ για την ανάπτυξή του (τοπικό, εθνικό και διεθνές επίπεδο). Περίπου το 26% των 
απαντήσεων θεωρεί ότι το Αριστοτέλειο πρέπει να στοχεύσει στη «Σύνδεση με την Κοινωνία, την Οικονομία 

και την Ενίσχυση της Καινοτομίας». Ακολουθούν η «Ερευνητική Πολιτική» με κοντά στο 21%, η «Εξωστρέφεια 
και Διεθνοποίηση» με 15%, η «Αναβάθμιση της Ποιότητας του Ακαδημαϊκού Περιβάλλοντος και 

Βιωσιμότητα» με πάνω από 11%, η «Εκπαιδευτική Πολιτική» με λίγο κάτω από 11%, η «Δια Βίου Μάθηση 
και Εκπαίδευση» με 10% και τέλος η «Οικονομική Πολιτική και Ανάπτυξη» λίγο κάτω από 6%. Στο σημείο 

αυτό πρέπει να τονιστεί ότι το ΑΠΘ, στη εισήγηση του Ανώτατου Συμβουλίου της ΕΘΑΑΕ προς το ΥΠΑΙΘ (Νοε 
2024) στο κριτήριο «Διασύνδεση με την Κοινωνία, την Αγορά Εργασίας και Αξιοποίηση της Παραγόμενης 

Γνώσης» έλαβε την πρώτη θέση (ίσος αριθμός μορίων με Γεωπονικό Πανεπιστήμιο Αθηνών).  
Σε ποιους τομείς θεωρείτε ότι πρέπει να στοχεύσει το ΑΠΘ για την ανάπτυξή του σε τοπικό, εθνικό και διεθνές επίπεδο 
(έως 2 απαντήσεις): 

 Ποσοστό 
Εκπαιδευτική Πολιτική 10.84% 
Ερευνητική Πολιτική 20.83% 
Οικονομική Πολιτική και Ανάπτυξη 5.83% 
Δια Βίου Μάθηση και Εκπαίδευση 10.00% 
Εξωστρέφεια και Διεθνοποίηση 15.00% 
Σύνδεση με την Κοινωνία, την Οικονομία και Ενίσχυση της Καινοτομίας 25.83% 
Αναβάθμιση της Ποιότητας του Ακαδημαϊκού Περιβάλλοντος και Βιωσιμότητα 11.67% 

Πίνακας 9 
 

 
Γράφημα 9 

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

Εκπαιδευτική Πολιτική

Ερευνητική Πολιτική

Οικονομική Πολιτική και Ανάπτυξη

Δια Βίου Μάθηση και Εκπαίδευση

Εξωστρέφεια και Διεθνοποίηση

Σύνδεση με την Κοινωνία, την Οικονομία και 
Ενίσχυση της Καινοτομίας

Αναβάθμιση της Ποιότητας του Ακαδημαϊκού 
Περιβάλλοντος και Βιωσιμότητα

Τομείς στους οποίους πρέπει να στοχεύσει το ΑΠΘ για την 
ανάπτυξή του
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Για την επόμενη υπο-ενότητα της έρευνας ικανοποίησης έχει χρησιμοποιηθεί πενταβάθμια κλίμακα τύπου 
Likert: 

"Πάρα πολύ – Πολύ – Αρκετά – Λίγο – Καθόλου". 
Οι απαντήσεις των φορέων αναδεικνύουν το πόσο σημαντική είναι η διασφάλιση ποιότητας σε όλους τους 

τομείς δραστηριοποίησης του Ιδρύματος, καθώς οι απαντήσεις «Πάρα Πολύ» και «Πολύ» αθροιστικά 
ξεπερνούν το 90% (για τους πέντε από τους έξι τομείς). Η «Έρευνα» λαμβάνει το υψηλότερο ποσοστό στην 

απάντηση «Πάρα Πολύ» με πάνω από 77%, ενώ ακολουθεί η «Εκπαίδευση» με πάνω από 74%, η «Λειτουργία 
του Πανεπιστημίου» με κοντά στο 73%, η «Κατάρτιση των Αποφοίτων» με λίγο κάτω από 70%, οι 

«Τεχνολογικές Εξελίξεις» με πάνω από 63% και η «Βιώσιμη Ανάπτυξη» με κοντά στο 58%. Οι απαντήσεις 
«Λίγο» και «Καθόλου» συγκεντρώνουν είτε χαμηλά μονοψήφια ποσοστά είτε είναι μηδενικές.  

Βαθμός, στον οποίο η συμβολή της διασφάλισης ποιότητας είναι σημαντική  

 Πάρα Πολύ  Πολύ Αρκετά Λίγο Καθόλου 

Στην έρευνα 77.26% 13.64% 7.58% 0.00% 1.52% 

Στην εκπαίδευση 74.24% 21.21% 3.03% 0.00% 1.52% 

Στη λειτουργία του Πανεπιστημίου 72.72% 22.73% 3.03% 0.00% 1.52% 

Στην κατάρτιση των αποφοίτων 69.70% 22.71% 4.55% 1.52% 1.52% 

Στη βιώσιμη ανάπτυξη 57.57% 27.27% 10.61% 3.03% 1.52% 

Στις τεχνολογικές εξελίξεις 63.62% 28.79% 4.55% 1.52% 1.52% 

Πίνακας 10 

 

 
Γράφημα 10 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

Στην έρευνα

Στην εκπαίδευση

Στη λειτουργία του Πανεπιστημίου

Στην κατάρτιση των αποφοίτων

Στη βιώσιμη ανάπτυξη

Στις τεχνολογικές εξελίξεις

Βαθμός, στον οποίο η συμβολή της διασφάλισης ποιότητας 
είναι σημαντική 

Πάρα Πολύ Πολύ Αρκετά Λίγο Καθόλου
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Ενότητα 3η – Βαθμός Ικανοποίησης Φορέα από Τμήμα & Δεξιότητες Αποφοίτων  
Για την 3η ενότητα της έρευνας ικανοποίησης έχει χρησιμοποιηθεί πενταβάθμια κλίμακα τύπου Likert: 

"Πάρα πολύ – Πολύ – Αρκετά – Λίγο – Καθόλου". 
Ο βαθμός ικανοποίησης των φορέων από τη συνεργασία γενικά με το Τμήμα είναι υψηλός. Πάνω από το 

54% δηλώνει ότι είναι «Πάρα Πολύ» ικανοποιημένοι από τη συνεργασία. Περίπου το 33% δηλώνει «Πολύ» 
και λίγο πάνω από το 9% «Αρκετά». Το «Λίγο» έχει περίπου 3%, ενώ δεν υπάρχει κανένας φορέας που να 

δηλώνει ότι δεν είναι καθόλου ικανοποιημένος από τη συνεργασία με το Τμήμα. Αθροιστικά οι απαντήσεις 
«Πάρα Πολύ» και «Πολύ» λαμβάνουν κοντά στο 89%.  

 Πάρα Πολύ  Πολύ Αρκετά Λίγο Καθόλου 

Βαθμός ικανοποίησής του φορέα από τη 

συνεργασία με το Τμήμα 

54.55% 33.03% 9.09% 3.03% 0% 

Πίνακας 11 
 

 
Γράφημα 11 

 
Η ενότητα επίσης εξετάζει το βαθμό ικανοποίησης των φορέων από τη συνεργασία με το Τμήμα σε διάφορες 

κατηγορίες κατάρτισης και δεξιοτήτων των αποφοίτων, όπου και πάλι κρίνεται ιδιαίτερα ικανοποιητικός. Οι 
απαντήσεις των φορέων αθροιστικά για βαθμό ικανοποίησης «Πάρα Πολύ» και «Πολύ» για τους τρείς από 

τους πέντε τομείς είναι περίπου στο 60%. Αναλυτικά για τη «Συνολική κατάρτιση και τις γνώσεις των 
αποφοίτων» ανέρχεται σε πάνω από 62%, για τις «Επιστημονικές γνώσεις των αποφοίτων κατά την 
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Βαθμός ικανοποίησής του φορέα από τη συνεργασία με το Τμήμα
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πρόσληψή τους» ανέρχεται σε πάνω από 59%, όπως και για την «Επαγγελματική συμπεριφορά των 
αποφοίτων». Στην κατηγορία «Πρακτική εμπειρία των αποφοίτων κατά την πρόσληψή τους» ο βαθμός 

ικανοποίησης με απαντήσεις «Πάρα Πολύ» και «Πολύ» είναι λίγο κάτω από 47% και στην «Ανταπόκριση των 
αποφοίτων σε γενικές δεξιότητες» κοντά στο 46%. Οι απαντήσεις «Λίγο» και «Καθόλου» είναι χαμηλές και 

κινούνται αθροιστικά σε μονοψήφια ποσοστά, εκτός από δύο περιπτώσεις όπου είναι λίγο πάνω από το 10% 
(«Πρακτική εμπειρία»  και «Ανταπόκριση των αποφοίτων σε γενικές δεξιότητες»).  

Βαθμός ικανοποίησής του φορέα από τη συνεργασία με το Τμήμα, αναφορικά με τη(ν)/τις 

 Πάρα Πολύ  Πολύ Αρκετά Λίγο Καθόλου 

Συνολική κατάρτιση και τις γνώσεις των αποφοίτων 15.15% 46.96% 34.85% 1.52% 1.52% 

 «Πρακτική εμπειρία» των αποφοίτων κατά την 

πρόσληψή τους 
16.67% 30.30% 39.39% 9.09% 4.55% 

«Επιστημονικές γνώσεις» των αποφοίτων κατά την 

πρόσληψή τους 
18.18% 40.90% 34.85% 4.55% 1.52% 

«Επαγγελματική συμπεριφορά» των αποφοίτων 22.73% 36.36% 36.36% 4.55% 0.00% 

Ανταπόκριση των αποφοίτων σε γενικές δεξιότητες (π.χ. 

αυτόνομη εργασία, ομαδική εργασία, κ.λπ..) 
13.64% 31.81% 43.94% 9.09% 1.52% 

Πίνακας 12 
 

 
Γράφημα 12 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%100,00%

Συνολική κατάρτιση και τις γνώσεις των αποφοίτων

«Πρακτική εμπειρία» των αποφοίτων κατά την πρόσληψή τους

«Επιστημονικές γνώσεις» των αποφοίτων κατά την πρόσληψή τους

«Επαγγελματική συμπεριφορά» των αποφοίτων

Ανταπόκριση των αποφοίτων σε γενικές δεξιότητες (π.χ. αυτόνομη εργασία, 
ομαδική εργασία, κ.λπ..)

Βαθμός ικανοποίησής του φορέα από τη συνεργασία με το 
Τμήμα, αναφορικά με

Πάρα Πολύ Πολύ Αρκετά Λίγο Καθόλου
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Ιδιαίτερα χρήσιμες είναι οι απαντήσεις αναφορικά με τις γενικές δεξιότητες που επιθυμούν οι φορείς να 

κατέχουν οι απόφοιτοι των Τμημάτων του ΑΠΘ για να τους προσλάβουν. Η δεξιότητα «Κριτική Σκέψη» 
κρίνεται από τους φορείς ως η πιο σημαντική με ποσοστό περίπου 52% και ακολουθούν η 

«Αναγνώριση/Επίλυση προβλημάτων» με πάνω από 42%, η «Ομαδικότητα-συνεργατικότητα» με λίγο κάτω 
από 38%, η «Αποτελεσματική διαχείριση χρόνου» και η «Προσαρμογή σε νέες καταστάσεις» με ποσοστό 

κοντά στο 35%, η «Επικοινωνία – διαπροσωπικές σχέσεις» με λίγο πάνω από 33%, η «Οργάνωση» με περίπου 
29%, η «Λήψη Αποφάσεων» με λίγο πάνω από 27%, η «Δημιουργικότητα – Επαγωγική σκέψη – επιχειρηματική 

σκέψη» είναι κοντά στο 24%, ενώ ο «Σχεδιασμός και διαχείριση έργων» είναι λίγο κάτω από 20%. Οι 
υπόλοιπες καταγεγραμμένες δεξιότητες περίπου στο 15%.   

Πίνακας 13 
 

Επιπλέον γενικές και ειδικές δεξιότητες, τις οποίες θα επιθυμούσε ο φορέας να έχουν οι απόφοιτοι του Τμήματος 

για να τους προσλάβει 

 Ποσοστό 

Προσαρμογή σε νέες καταστάσεις 34.85% 

Λήψη αποφάσεων – Ηγετικές ικανότητες 27.27% 

Αυτόνομη εργασία 15.15% 

Ομαδικότητα – συνεργατικότητα 37.88% 

Επικοινωνία – διαπροσωπικές σχέσεις 33.33% 

Εργασία σε διεθνές περιβάλλον 15.15% 

Εργασία σε διεπιστημονικό περιβάλλον 15.15% 

Παραγωγή νέων ερευνητικών ιδεών 13.64% 

Σχεδιασμός και διαχείριση έργων 19.70% 

Οργάνωση 28.79% 

Αποτελεσματική διαχείριση χρόνου 34.85% 

Δημιουργικότητα - Επαγωγική σκέψη – Επιχειρηματική σκέψη 24.24% 

Κριτική σκέψη 51.52% 

Αναγνώριση/Επίλυση προβλημάτων 42.42% 

Δεν γνωρίζω / δεν απαντώ 3.03% 
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Γράφημα 13 

 

Οι φορείς που συμμετείχαν στην έρευνα παρουσιάζονται ιδιαίτερα θετικοί είτε στο να προσλάβουν στο 
μέλλον αποφοίτους από το ΑΠΘ, είτε να συστήσουν σε άλλους συνεργάτες τους αποφοίτους του Ιδρύματος.  

Στην ερώτηση «θα προσλαμβάνατε στο μέλλον αποφοίτους από το εν λόγω Τμήμα», περίπου το 47% των 
φορέων απαντά «Σίγουρα» και το 35% «Πολύ Πιθανό», αθροιστικά λίγο κάτω από το 82%. Δεν υπάρχει καμία 

αρνητική απάντηση στη σχετική ερώτηση.  
Στην ερώτηση «θα συστήνατε  σε άλλους συνεργάτες, απόφοιτους του ΑΠΘ» οι θετικές απαντήσεις «Σίγουρα» 

και «Πολύ Πιθανό» είναι λίγο κάτω από 90%, ενώ οι αρνητικές «Μάλλον Απίθανο» και «Σίγουρα Όχι» είναι 
μόλις λίγο πάνω από 3%.  

 Σίγουρα  Πολύ 

Πιθανό 

Ίσως Μάλλον 

Απίθανο 

Σίγουρα 

Όχι 

δεν γνωρίζω / 

δεν απαντώ 

Θα προσλαμβάνατε στο μέλλον αποφοίτους από το εν 

λόγω Τμήμα; 
46.96% 34.85% 10.61% 0.00% 0.00% 7.58% 

Θα συστήνατε σε άλλους συνεργάτες απόφοιτους του 

ΑΠΘ 
60.61% 28.77% 7.58% 1.52% 1.52% 0.00% 

Πίνακας 14 
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Προσαρμογή σε νέες καταστάσεις

Λήψη αποφάσεων – Ηγετικές ικανότητες

Αυτόνομη εργασία

Ομαδικότητα – συνεργατικότητα

Επικοινωνία – διαπροσωπικές σχέσεις

Εργασία σε διεθνές περιβάλλον

Εργασία σε διεπιστημονικό περιβάλλον

Παραγωγή νέων ερευνητικών ιδεών

Σχεδιασμός και διαχείριση έργων

Οργάνωση

Αποτελεσματική διαχείριση χρόνου

Δημιουργικότητα - Επαγωγική σκέψη – Επιχειρηματική σκέψη

Κριτική σκέψη

Αναγνώριση/Επίλυση προβλημάτων

Δεν γνωρίζω / δεν απαντώ

Επιπλέον γενικές και ειδικές δεξιότητες, τις οποίες θα επιθυμούσε ο φορέας να έχουν 
οι απόφοιτοι του Τμήματος για να τους προσλάβει
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Γράφημα 14 

 

Ο βαθμός ανταπόκρισης του Τμήματος στις ανάγκες του φορέα, όσον αφορά την προσέλκυση νέων φοιτητών 
που ενδεχομένων θα επιθυμούσε να απασχολήσει (ο φορέας) σε επίπεδο πρακτικής άσκησης είναι υψηλό. 

Οι θετικές απαντήσεις «Πάρα Πολύ» και «Πολύ» είναι κοντά στο 64%. Το «Αρκετά» είναι λίγο πάνω από 27%. 
Στις αρνητικές το «Λίγο» έχει λάβει περίπου 3%, ενώ δεν υπάρχει απάντηση «Καθόλου».   

Επίσης υψηλός είναι ο βαθμός ανταπόκρισης του Τμήματος στις ανάγκες του φορέα αναφορικά με την 
αναζήτηση νέων πτυχιούχων για απασχόληση. Οι θετικές απαντήσεις «Πάρα Πολύ» και «Πολύ» είναι κοντά 

στο 55%, οι απαντήσεις αρκετά είναι πάνω από 27%. Οι απαντήσεις «Λίγο» ανέρχονται σε λίγο πάνω από 7%, 
ενώ και πάλι δεν καταγράφεται αρνητική απάντηση «Καθόλου».   

 

Βαθμός ανταπόκρισης του Τμήματος στις ανάγκες του φορέα  

 Πάρα 

Πολύ   

Πολύ Αρκετά Λίγο  Καθόλου δεν γνωρίζω / 

δεν απαντώ 
για προσέλκυση νέων φοιτητών που ενδεχομένως θα επιθυμούσε ο φορέας να 

απασχολήσει σε επίπεδο πρακτικής άσκησης 
31.82% 31.82% 27.27% 3.03% 0% 6.06% 

για αναζήτηση νέων πτυχιούχων που ενδεχομένως επιθυμεί να απασχολήσει 27.27% 27.27% 27.27% 7.58% 0% 10.61% 

Πίνακας 15 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Σίγουρα 

Πολύ Πιθανό

Ίσως

Μάλλον Απίθανο

Σίγουρα Όχι

δεν γνωρίζω / δεν απαντώ

Θα συστήνατε σε άλλους συνεργάτες σας τους απόφοιτους του ΑΠΘ

Θα προσλαμβάνατε στο μέλλον αποφοίτους από το εν λόγω Τμήμα
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Γράφημα 15 

 

Οι απαντήσεις των φορέων αναφορικά με το βαθμό ικανοποίησης τους στην ανταπόκριση του Τμήματος στην 
ενδεχόμενη  ανάγκη του φορέα για εδραίωση συνεργασιών (π.χ. σε περιπτώσεις επιστημονικής υποστήριξης 

και τεκμηρίωσης, κ.λ.π.) μεταξύ εκπαίδευσης και παραγωγικής διαδικασίας είναι θετικές. Συγκεκριμένα οι 
απαντήσεις «Πάρα Πολύ» και «Πολύ» ανέρχονται σε πάνω από 65%. Η απάντηση «Αρκετά» λαμβάνει λίγο 

πάνω από 18%. Η απάντηση «Λίγο» λαμβάνει περίπου 10% και το «Καθόλου» 0%.  
Όσον αφορά τις απαντήσεις των φορέων αναφορικά με το βαθμό ικανοποίησης στην ανταπόκριση του 

Τμήματος προς την κατεύθυνση ενίσχυσης της επιχειρηματικότητας μέσω των διάφορων δράσεων (μαθήματα 
επιχειρηματικότητας, διαγωνισμός επιχειρηματικότητας, πληροφόρηση εργοδοτικών/παραγωγικών φορέων 

κ.α.) η απάντηση «Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ» λαμβάνει  το υψηλότερο ποσοστό, με περίπου 30%. Η απάντηση 
«Πάρα Πολύ» λαμβάνει λίγο πάνω από 3% , το «Πολύ» λαμβάνει πάνω από 18% και το «Αρκετά» πάνω από 

24%. Η απάντηση «Λίγο» λαμβάνει λίγο κάτω από 20% και το «Καθόλου» ποσοστό κάτω από το 5%.  
 

Βαθμός ικανοποίησης του φορέα στην ανταπόκριση του Τμήματος  

 Πάρα 

Πολύ   

Πολύ Αρκετά Λίγο  Καθόλου δεν γνωρίζω 

/ δεν απαντώ 
στην ενδεχόμενη  ανάγκη του φορέα για εδραίωση συνεργασιών (π.χ. 
σε περιπτώσεις επιστημονικής υποστήριξης και τεκμηρίωσης, κ.λ.π.) 

μεταξύ εκπαίδευσης και παραγωγικής διαδικασίας 

31.82% 33.33% 18.18% 10.61% 0.00% 6.06% 

προς την κατεύθυνση ενίσχυσης της επιχειρηματικότητας μέσω των 

διάφορων δράσεων (μαθήματα επιχειρηματικότητας, διαγωνισμός 
3.03% 18.18% 24.24% 19.70% 4.55% 30.30% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

για προσέλκυση νέων (φοιτητών) που ενδεχομένως θα επιθυμούσε 
ο φορέας να απασχολήσει σε επίπεδο πρακτικής άσκησης

για αναζήτηση νέων πτυχιούχων που ενδεχομένως επιθυμεί να 
απασχολήσει

Βαθμός ανταπόκρισης του Τμήματος στις ανάγκες 
του φορέα 

Πάρα Πολύ  Πολύ Αρκετά Λίγο Καθόλου
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επιχειρηματικότητας, πληροφόρηση εργοδοτικών/παραγωγικών 

φορέων κ.α.) 

Πίνακας 16 

 
Γράφημα 16 

 

  

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00%

Πάρα Πολύ  

Πολύ

Αρκετά

Λίγο 

Καθόλου

δεν γνωρίζω / δεν απαντώ

Βαθμός ικανοποίησης του φορέα στην ανταπόκριση του Τμήματος 

προς την κατεύθυνση ενίσχυσης της επιχειρηματικότητας μέσω των διάφορων δράσεων (μαθήματα επιχειρηματικότητας, διαγωνισμός επιχειρηματικότητας, 
πληροφόρηση εργοδοτικών/παραγωγικών φορέων κ.α.)
στην ενδεχόμενη  ανάγκη του φορέα για εδραίωση συνεργασιών (π.χ. σε περιπτώσεις επιστημονικής υποστήριξης και τεκμηρίωσης, κ.λ.π.) μεταξύ 
εκπαίδευσης και παραγωγικής διαδικασίας
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Ενότητα 4η – Βαθμός Ικανοποίησης από Εξωστρέφεια Τμήματος & Πληροφόρηση 
Οι απαντήσεις για το βαθμό ικανοποίησης των φορέων αναφορικά με την εξωστρέφεια του Τμήματος  
παρουσιάζουν ιδιαίτερο ενδιαφέρον. Ποσοστό λίγο πάνω από το 9% είναι «Πάρα Πολύ» ικανοποιημένο 

από την εξωστρέφεια του τμήματος, περίπου το 18% είναι «Πολύ» ικανοποιημένο και λίγο πάνω από το 
36% «Αρκετά». Αθροιστικά οι ανωτέρω απαντήσεις λαμβάνουν περίπου 63%. Ποσοστό λίγο πάνω από το 

27% απαντάει ότι είναι «Λίγο» ικανοποιημένο και «Καθόλου» κάτω από 5%, αθροιστικά κάτω από 32%. 
«Δεν γνωρίζω/Δεν απαντώ» απαντά κάτω από το 5%. Ακολουθεί η ανάλυση των επιμέρους σημείων 

αναφορικά με το βαθμό ικανοποίησης από την εξωστρέφεια του Τμήματος.  
Οι απαντήσεις «Πάρα Πολύ», «Πολύ» και «Αρκετά» για το βαθμό ικανοποίησης για την «Πληροφόρηση 
που παρέχεται για τις δράσεις του Τμήματος, από τα τοπικά Μ.Μ.Ε.» αθροιστικά ανέρχεται σε περίπου 

37%. Οι απαντήσεις «Λίγο» και «Καθόλου» ανέρχονται σε σχεδόν 55%, ενώ λίγο πάνω από 9% απάντησε 
«Δεν γνωρίζω/Δεν Απαντώ.   

Όσον αφορά στο βαθμό ικανοποίησης από την «Ενημέρωση των εργοδοτικών και παραγωγικών φορέων 
για τους σκοπούς, το αντικείμενο και το παραγόμενο έργο του Τμήματος», οι απαντήσεις «Πάρα Πολύ», 

«Πολύ» και «Αρκετά» ανέρχονται σε λίγο πάνω από 42%. Οι απαντήσεις «Λίγο» και «Καθόλου» ανέρχονται 
σε σχεδόν 47% και το «Δεν Γνωρίζω/Δεν Απαντώ» λαμβάνει περίπου 11%.  

Οι «Δράσεις του Τμήματος σχετικά με τη διασύνδεση του Ιδρύματος με την τοπική αγορά σε κοινωνικό, 
πολιτιστικό και οικονομικό επίπεδο» κρίνονται «Πάρα Πολύ», «Πολύ» και «Αρκετά» ικανοποιητικές σε 

βαθμό περίπου 55% αθροιστικά. Οι απαντήσεις «Λίγο» και «Καθόλου» λαμβάνουν λίγο κάτω από 35% και 
το «Δεν Γνωρίζω/Δεν Απαντώ» περίπου 11%.  

Ο βαθμός ικανοποίησης από τις «Δραστηριότητες που πραγματοποιούνται από το Τμήμα και 
απευθύνονται τόσο σε φοιτητές και αποφοίτους, όσο και στο ευρύτερο κοινωνικό σύνολο» λαμβάνει 

αθροιστικά πάνω από 63%, ενώ οι απαντήσεις «Λίγο» και «Καθόλου» ανέρχονται σε λίγο πάνω από 30%. 
Το «Δεν Γνωρίζω/Δεν Απαντώ» είναι περίπου στο 6%.  
Όσον αφορά τις «Δράσεις του Τμήματος για την ενίσχυση της εξωστρέφειας του ΑΠΘ συνολικά», ο βαθμός 

ικανοποίησης «Πάρα Πολύ», «Πολύ» και «Αρκετά» αθροίζεται σε λίγο πάνω από 65%. Οι απαντήσεις 
«Λίγο» και «Καθόλου» ανέρχονται σε λίγο κάτω από 23% και το «Δεν Γνωρίζω/Δεν Απαντώ» λαμβάνει λίγο 

πάνω από το 12%.  
Βαθμός ικανοποίησης του φορέα αναφορικά με την εξωστρέφεια του Τμήματος, και συγκεκριμένα για  

 Πάρα Πολύ   Πολύ Αρκετά Λίγο  Καθόλου δεν γνωρίζω / δεν 

απαντώ 
Εξωστρέφεια του Τμήματος 9.09% 18.18% 36.36% 27.27% 4.55% 4.55% 

Πληροφόρηση που παρέχεται για τις δράσεις του 

Τμήματος,  από τα τοπικά  Μ.Μ.Ε. 
4.55% 13.64% 18.18% 43.94% 10.61% 9.09% 

Ενημέρωση των εργοδοτικών και παραγωγικών 
φορέων για τους σκοπούς, το αντικείμενο και το 

παραγόμενο έργο του Τμήματος 

6.06% 15.15% 21.21% 42.42% 4.55% 10.61% 

Δράσεις του Τμήματος σχετικά με τη διασύνδεση του 

Ιδρύματος με την τοπική αγορά σε κοινωνικό, 

πολιτιστικό, οικονομικό επίπεδο 

9.09% 13.64% 31.82% 31.82% 3.03% 10.60% 
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Δραστηριότητες που πραγματοποιούνται από το 

Τμήμα και απευθύνονται τόσο σε φοιτητές και 

αποφοίτους, όσο και στο ευρύτερο κοινωνικό σύνολο 

10.61% 19.70% 33.33% 27.27% 3.03% 6.06% 

Δράσεις του Τμήματος  για την ενίσχυση της 

εξωστρέφειας του ΑΠΘ συνολικά 
7.58% 24.24% 33.33% 19.70% 3.03% 12.12% 

Πίνακας 17 

 
Γράφημα 17 

 

 

Ο βαθμός ικανοποίησης των φορέων από τη συμβολή του Τμήματος στην «Επιστημονική και τεχνολογική 

ανάπτυξη» είναι πολύ υψηλός. Οι απαντήσεις «Πάρα Πολύ», «Πολύ» είναι άνω του 55% και μαζί με την 
απάντηση«Αρκετά» λαμβάνουν αθροιστικά περίπου 79%. Οι απαντήσεις «Λίγο» και «Καθόλου» λαμβάνουν 
λίγο κάτω από 11% και το «Δεν Γνωρίζω/Δεν Απαντώ» ανέρχεται ομοίως κάτω από ποσοστό 11%. Εξίσου 

υψηλός είναι ο βαθμός ικανοποίησης των φορέων από τη συμβολή του Τμήματος στη «Ανάπτυξη σε 

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%100,00%

Πληροφόρηση που παρέχεται για τις δράσεις του Τμήματος,  από τα τοπικά  
Μ.Μ.Ε.

Ενημέρωση των εργοδοτικών και παραγωγικών φορέων για τους σκοπούς, το 
αντικείμενο και το παραγόμενο έργο του Τμήματος

Δράσεις του Τμήματος σχετικά με τη διασύνδεση του Ιδρύματος με την τοπική 
αγορά σε κοινωνικό, πολιτιστικό, οικονομικό επίπεδο

Δραστηριότητες που πραγματοποιούνται από το Τμήμα και απευθύνονται τόσο 
σε φοιτητές και αποφοίτους, όσο και στο ευρύτερο κοινωνικό σύνολο

Δράσεις του Τμήματος  για την ενίσχυση της εξωστρέφειας του ΑΠΘ 

Εξωστρέφεια του Τμήματος

Βαθμός ικανοποίησης του φορέα αναφορικά με 

Πάρα Πολύ  Πολύ Αρκετά Λίγο Καθόλου δεν γνωρίζω / δεν απαντώ
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κοινωνικό και πολιτιστικό επίπεδο», με τις απαντήσεις «Πάρα Πολύ», «Πολύ» να ανέρχονται σε περίπου 
48% και με την απάντηση «Αρκετά» να συγκεντρώνουν λίγο πάνω από 77%. Οι απαντήσεις «Λίγο» και 

«Καθόλου» συγκεντρώνουν περίπου 15% και το «Δεν Γνωρίζω/Δεν Απαντώ» κάτω από 8%. Τέλος, ο βαθμός 
ικανοποίησης για τη συμβολή του Τμήματος σε παραγωγικό επίπεδο κινείται σε παρόμοια υψηλά επίπεδα. 

Οι φορείς σε ποσοστό πάνω από 68% δηλώνουν «Πάρα Πολύ», «Πολύ» ή «Αρκετά» ικανοποιημένοι. Ένα 
ποσοστό λίγο πάνω από 21% δηλώνει «Λίγο» ή «Καθόλου» ικανοποιημένο και ποσοστό λίγο κάτω από 11% 

σημειώνουν «Δεν Γνωρίζω/Δεν Απαντώ».  
 

Βαθμός ικανοποίησης του φορέα από τη συμβολή του Τμήματος στην ανάπτυξη, συγκεκριμένα στην 

 Πάρα Πολύ   Πολύ Αρκετά Λίγο  Καθόλου δεν γνωρίζω / 

δεν απαντώ 
Επιστημονική και τεχνολογική ανάπτυξη 16.67% 39.39% 22.72% 9.09% 1.52% 10.61% 

Ανάπτυξη σε κοινωνικό, πολιτιστικό επίπεδο 22.73% 25.76% 28.78% 12.12% 3.03% 7.58% 

Ανάπτυξη σε παραγωγικό επίπεδο 15.15% 28.78% 24.24% 19.70% 1.52% 10.61% 

Πίνακας 18 

 

 
Γράφημα 18 

 

 

  

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Επιστημονική και τεχνολογική ανάπτυξη

Ανάπτυξη σε κοινωνικό, πολιτιστικό επίπεδο

Ανάπτυξη σε παραγωγικό επίπεδο

Βαθμός ικανοποίησης του φορέα από τη συμβολή του 
Τμήματος στην ανάπτυξη, συγκεκριμένα στην

Πάρα Πολύ  Πολύ Αρκετά Λίγο Καθόλου δεν γνωρίζω / δεν απαντώ
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Συνοπτική Αποτίμηση 
Η  συνοπτική και κριτική αποτίμηση των βασικών σημείων έχει ως ακολούθως: 
Συμμετοχή & Αντιπροσωπευτικότητα 

Συμμετείχαν 66 από 440 αποδέκτες (ποσοστό απόκρισης ~15%), που θεωρείται ικανοποιητικό για έρευνα 
αυτού του τύπου, αν και μια μεγαλύτερη συμμετοχή θα προσέδιδε μεγαλύτερη στατιστική βαρύτητα. 

Οι απαντήσεις προήλθαν σε μεγάλο βαθμό από ανώτερα διοικητικά στελέχη (49% ήταν πρόεδροι ή 
διευθυντές), κάτι που προσδίδει κύρος στα δεδομένα. 
 

Χαρακτηριστικά Φορέων 
Μέγεθος φορέα: Καταγράφεται αξιοσημείωτη ισορροπία – σχεδόν ισομερή κατανομή μεταξύ πολύ 

μικρών, μικρών, μεσαίων και μεγάλων επιχειρήσεων. 
Κλάδος δραστηριότητας: Κυριαρχούν οι «Υπηρεσίες» (20%) και η «Εκπαίδευση» (18%), με μηδενική 

συμμετοχή από τεχνολογικούς και χρηματοπιστωτικούς κλάδους και περιορισμένη από άλλους 
(«Βιομηχανία-Μεταποίηση», «Κατασκευές» κ.α), γεγονός που μπορεί να υποδηλώνει είτε περιορισμένη 

συνεργασία, είτε έλλειψη στόχευσης σε αυτούς. 
 

Σχέσεις με το ΑΠΘ 
Η πρακτική άσκηση αποτελεί τον βασικό άξονα συνεργασίας (51,5%), ενώ η συμμετοχή σε επιστημονικές 

εκδηλώσεις και τα ερευνητικά προγράμματα και ακολουθούν σε χαμηλότερα ποσοστά. 
Ο βαθμός ικανοποίησης είναι ιδιαίτερα υψηλός, με ~88% των φορέων να δηλώνουν «Πολύ» ή «Πάρα 

Πολύ» ικανοποιημένοι από τη συνεργασία με το Τμήμα. 
 

Τομείς Στρατηγικής Στόχευσης 
Τα ενδιαφερόμενα μέρη θεωρούν ως προτεραιότητες: 

• Σύνδεση με κοινωνία/αγορά και καινοτομία (~26%) 

• Ερευνητική πολιτική (~21%) 

• Εξωστρέφεια και διεθνοποίηση (~15%) 
Αυτά επιβεβαιώνουν τη γενική κατεύθυνση της Ευρωπαϊκής Ανώτατης Εκπαίδευσης και ευθυγραμμίζονται 

με στρατηγικές και κριτήρια της ΕΘΑΑΕ.  
 

Διασφάλιση Ποιότητας 
Τα ενδιαφερόμενα μέρη κρίνουν ιδιαιτέρως σημαντική τη συμβολή της διασφάλισης ποιότητας σε όλους 

τους τομείς δραστηριοποίησης του Ιδρύματος (έρευνα, εκπαίδευση, κατάρτιση αποφοίτων, τεχνολογικές 
εξελίξεις) με ποσοστό πάνω από 90% να δηλώνουν «Πάρα Πολύ» και «Πολύ».   

 
Ικανοποίηση από Απόφοιτους & Προσδοκώμενες Δεξιότητες  

Κριτική σκέψη (~52%), επίλυση προβλημάτων (~42%), και ομαδικότητα (~38%) είναι οι δεξιότητες που 
αναζητούνται περισσότερο από τους εργοδότες. 
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Ενώ η συνολική κατάρτιση(~62%), οι επιστημονικές γνώσεις (~59%) και η επαγγελματική συμπεριφορά 
(~59%) αξιολογούνται θετικά. Η πρακτική εμπειρία (~47%) και οι γενικές δεξιότητες (~45%) των αποφοίτων 

φαίνεται να χρειάζονται περαιτέρω ενίσχυση. 
 

Συνεργασία & Εξωστρέφεια 
Πολύ θετική κρίνεται η πρόθεση μελλοντικής συνεργασίας: ~82% δηλώνουν θετικοί στο να προσλάβουν 

αποφοίτους, και ~89% θα τους πρότειναν σε άλλους. 
Υπάρχει ισχυρό έδαφος για περαιτέρω ανάπτυξη συνεργειών, κυρίως στη διασύνδεση με την τοπική αγορά 

σε κοινωνικό, πολιτιστικό και οικονομικό επίπεδο, την ενημέρωση των φορέων για το παραγόμενο έργο 
των Τμημάτων και την επιστημονική υποστήριξη, όπου εμφανίζεται σχετικά χαμηλότερη ικανοποίηση ή 

αδυναμία αξιολόγησης από μέρος των φορέων. 
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Συμπεράσματα & Προτάσεις 
Βάσει των ανωτέρω προτείνονται τα ακόλουθα:  

• Ενίσχυση σύνδεσης με τομείς και κλάδους, όπου η συμμετοχή ήταν περιορισμένη ή μηδενική. 

• Περαιτέρω προώθηση ερευνητικών συνεργασιών σε συνδυασμό με την πρακτική άσκηση, ώστε να 
αναβαθμιστεί το εύρος και η ποιότητα της διασύνδεσης. 

• Στοχευμένες παρεμβάσεις στην καλλιέργεια γενικών δεξιοτήτων και πρακτικής εμπειρίας στους 

φοιτητές, βάσει αναγκών της αγοράς. 

• Συστηματική παρακολούθηση της ικανοποίησης των ενδιαφερόμενων μερών σε βάθος χρόνου με 
βελτιώσεις στον μηχανισμό διάχυσης και συμμετοχής στην έρευνα. 

• Ενδυνάμωση της εξωστρέφειας των Τμημάτων (ιδιαίτερα σε συγκεκριμένους τομείς/κλάδους) και της 
αλληλεπίδρασης με τα ενδιαφερόμενα μέρη.  

• Ανάπτυξη συστηματικότερης δικτύωσης, μέσω της ευκαιρίας που προσφέρουν τα υψηλά επίπεδα 
ικανοποίησης και η προθυμία συνεργασίας.  
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